
 
 

 

KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA 

 

NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA 

 

Opis usługi 
 

Nieodpłatna pomoc prawna obejmuje:  

 poinformowanie o obowiązującym stanie prawnym  
oraz o przysługujących uprawnieniach i spoczywających na niej 

obowiązkach, w tym w związku z toczącym się postępowaniem 
przygotowawczym, administracyjnym, sądowym lub 

sądowoadministracyjnym, 

 wskazanie sposobu rozwiązania problemu prawnego, 

 sporządzenie projektu pisma w tych sprawach o których mowa 
wyżej, z wyłączeniem pism procesowych w toczącym się 

postępowaniu przygotowawczym lub sądowym i pism w 

toczącym się postępowaniu sądowoadministracyjnym,  

 sporządzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztów sądowych 
lub ustanowienie pełnomocnika z urzędu w różnych rodzajach 

postępowań, 

 nieodpłatną mediację,  usługę tę opisano dokładniej na osobnej 

Karcie). 

Nieodpłatna pomoc prawna nie obejmuje spraw związanych  

z prowadzeniem działalności gospodarczej, z wyjątkiem 

przygotowania do rozpoczęcia tej działalności. 

 
Kto może 
skorzystać                            

 
Nieodpłatna pomoc prawna przysługuje osobie fizycznej, która nie 
jest w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej, w tym 
osobie fizycznej prowadzącej jednoosobową działalność gospodarczą 
niezatrudniającej innych osób w ciągu ostatniego roku. 

 
Forma zapisu  

 
Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod numerem 722 364 
992 

Inne 
informacje                

Porady udzielane są podczas osobistej wizyty w punkcie 
nieodpłatnej pomocy prawnej lub za pośrednictwem środków 
porozumiewania się na odległość (e-mail, telefon)  oraz poza lokalem 
punktu. 

Osoby, które ze względu na niepełnosprawność ruchową nie są  
w stanie przybyć do punktu lub osoby doświadczające trudności  
w komunikowaniu się mogą otrzymać poradę przez telefon, Internet, 
poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania albo w 
innym miejscu wyposażonym w sprzęt ułatwiający komunikację lub 
z dostępem do tłumacza języka migowego. Bliższe informacje pod 
numerem podanym do zapisów. 



 
 

Gdzie w Zamościu można skorzystać z nieodpłatnej pomocy prawnej? 

Na terenie Miasta Zamość funkcjonują dwa  punkty nieodpłatnej pomocy prawnej:  
I punkt prowadzony przez radców prawnych/ adwokatów:  

Adwokaci-  styczeń, marzec, maj, lipiec wrzesień, listopad   
Radcowie Prawni-  luty, kwiecień, czerwiec, sierpień, październik, grudzień 
Budynek Książnicy Zamojskiej, ul. Kamienna 20, pokój nr 3   
Poniedziałek- piątek od 13.00-17.00 
 

II punkt prowadzony przez  organizację pozarządową- Stowarzyszenie Wspierania 
Aktywności BONA FIDES ul. Niecała 4/5a  20-080 Lublin  

- nieodpłatna pomoc prawna świadczona przez radców prawnych/adwokatów  

czynny od poniedziałku do czwartku 09.00-13.00, 
Budynek Książnicy Zamojskiej, ul. Kamienna 20, pokój nr 3 
 
 
  
 


